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CAI CACH DPIA PHUONG

Cach Binh Pinh gitip nhdn dién cong din sé thong qua sé tay dién tir

So TT&TT tinh Binh Dinh vira ra mat sé tay dién tur chuyén d6i s6. Pay la cuén sO tay
truc tuyen dugc xay dung giup cung cap nhimg thong tin ngin gon, suc tich vé chuyén
d6i s6 cho can bo cong chire cip x3, ngudi dan tién loi tham khao ¢ moi lac, moi noi.

Ong Tran Kim Kha, Giam déc So TT&TT tinh Binh Dinh cho biét, sb tay co 7 noi dung
co ban gbm, nhan thirc chung vé chuyen d6i s6, mot sé vin ban quan trong vé chuyén
d6i s6, danh muc nhiém vu chuyén d6i s6 nam 2023, cac ing dung trong ndi bo co quan
nha nudc, cac img dung cho nguoi dan - doanh nghiép, cong dan sé mot s van dé can
biét, cac ky nang co ban vé an toan thong tin. S6 tay trinh bay ngan gon, suc tich, khoa
hoc, d& hiéu nhimng diéu quan trong va thiét yéu cua chuyén doi so.

“MObi phan s& c6 nhitng kién thirc co ban giup ngudi doc dé dang tiép can, nhu phan
kién thirc chung, nguoi dan biét duoc 3 tru cot chinh ctia chuyén doi s6 gobm Chinh phu
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s0, Xa hoi so va Kinh té s6. Tai day, nguoi dan dugc hiéu rd hon nhiing thuét ngit lién
quan dén chuyén doi so, gitip tang kinh nghiém, tri thirc vé nén tang nay”, 6ng Kha noi.

Vi can bd cong chire, so tay gitip tiép can nhanh cc van ban quan trong vé chuyén dbi
sd cuia trung wong ciing nhu dja phuong. Céc thong tu, nghi dinh, quyét dinh cta chinh
pht, B6 TT&TT, hay cac ké hoach trién khai cua tinh lién quan dén chuyén dbi sd ciing
dugc cap nhat lién tuc. Piéu nay giap cac can bo cong chure nam bét duoc cac muc tiéu,
phuong hudng, tir d6 co6 cac ké hoach, phuong an thuc hién cu thé.

Cung voi do, so tay dién tr chuyén d6i s6 con gidi thidu cac ung dung trong ndi bd co
quan nha nuée. Pon ctr, iDesk/EverNet, ddy 1a phan mém tich hop diy du cac ung dung
phuc vu nhu cau quan ly, xu ly hd so cong vi¢e, trao ddi thong tin, diéu hanh noi bo,
khéi tao va quan ly van ban tai liéu, cong van, bao cdo... Nhim muc dich thay thé va
hién dai hoa cac phuong thirc quan 1y thong tin truyén théng. Ung dung dugc chay trén
desktop va thiét bi di dong. Hay mét sé img dung nhu quan 1y cong viée, hé théng mot
cua dién tu...

Pbi voi ngudi dan, doanh nghiép, cac d6i tuong nay duoc tiép can dén cac Gmg dung
nhu VNelD, gidi thi¢u cac y€u to nhu giao dich online, bao méat thong tin, khai bdo luu
tra, to giac toi pham...

Hay BinhDinh Smart City, day la ing dung cung cap cac dich vu d6 thi thong minh cho
ngudi dan tinh nha. Cung cap chirc ning hd tro cho nguoi dan, doanh nghiép phan anh
toan dién cac hoat dong trén dia ban tinh khi nhan thdy van dé bat cap, bang cach gui
phan anh vé Trung tdm diéu hanh do thi thong minh kém theo anh chup hodc video
quay lai hi¢n truong.

S tay ciing giéi thiéu cho nguoi dan vé Cong thong tin dién tir tinh Binh Dinh, cong
dich vu cong cua tinh, gip nguoi dan gidi quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong
mang.

Zalo - day la kénh thong tin giup ngudi dan gan hon véi chinh quyén, tai ddy, kénh
“Chinh quyén dién tir tinh Binh Dinh” gitip ngudi1 dan, doanh nghiép tra ctru nhiing
thong tin nhu vi pham giao thong, xem camera giao thong, tra cru mdt sé dich vu tién
ich...

Cung véi cac tién ich gitp ngudi dan, tai s6 tay nay, doanh nghiép duogc gidi thiéu vé
cac san thuong mai dién tir nhu Postmart, ddy la san giip nguot doanh nghi€p dang tai
nhimg san pham cta minh dua dén ngudi dan. Cung véi do, day cing 13 kénh giup
ngudi dan tiép can dén voi hon 500.000 nha cung cip voi hon 100.000 san pham dat
GlobalGap, VietGap...

Theo Giam déc So TT&TT, sb tay dién tir chuyén doi s6 con dua dén nguoi xem céc
thong tin nhu dinh nghia cong déan so 1a gi. 9 yéu t0 cau thanh cong dan s6. Cung véi
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d6, nhitng loi ich cua chinh pha s6 mang lai cho nguoi dan ciing duoc s6 tay néu rd nhu
thau hiéu nguoi dan, tor d6 cung cap dich vu s6 tot hon, chdm séc nguodi dan tot hon.
(Vietnamnet.vn 31/8, Cong Sang)Veé dau trang

TT-Hué: Giam 40% 1¢ phi thii tuc hanh chinh khi sir dung dich vu cong truc tuyén

Nghi quyét sé 18 vé Quy dinh muc thu 1€ phi khi thue hién thu tuc hanh chinh thong
qua dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Thira Thién Hué vira dugc HDND tinh
thong qua sé& c6 hiéu lyc tir ngay 1/9/2023.

HDND tinh thong nhat giam 40% murc thu cac loai 1& phi da duoc HPND tinh ban hanh
tai Nghi quyét s6 11/2017/NQ-HPND (ngay 31/ 3/2017), Nghi quyét s6 27/2017/NQ-
HDND (ngdy 14 /7/2017), Nghi quyét s6 28/2017/NQ-HPND (14/ 7/ 2017), Nghi quyét
sO 19/2022/NQ-HDND (26/10/2022), Nghi quyet s0 10/2023/NQ-HDND (29/6/ 2023)
cho cac t6 chue, ca nhan c6 nhu céu giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua dich vu
cong tryc tuyén trén dia ban tinh.

Cac loai phi duoc giam bao gbém: Phi cap glay chtng nhan quyén st dung dat, quyén so
htru nha ¢ va tai san gan lién v6i dat; phi cip phép xay dung; phi dang ky kinh doanh;
phi ho tich, phi cap gidy phép lao dong cho nguoi nudc ngoai lam viée tai tinh Thira
Thién Hué.

S liéu tir bao cao Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh cho thay, trong 6 thang dau
nam 2023: tong sb6 ho so giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban toan tinh dugc tiép
nhén 13 192.531 ho so, trong d6 ho so truc tuyén 1a 72.152 ho so, dat ty 1& 37,5%. So
v6i cung ky ndm ngoai ting hon 12%, tuy nhién chua dat so véi muc tiéu toi thiéu 13
50% ctia Chinh phu dé ra.

Theo ong Pham Quang Tri, Phé Giam dbc Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh,
Nghi quyét s6 18 cua HDND tinh duoc ban hanh s€ la ct hich nham dong vién, khuyen
khich, thu hut to chtc, ca nhan ting cuong st dung dich vu cong truc tuyén, gop phan
nang cao chi sd cai cach hanh chinh cia tinh trong thoi gian t6i. (Baothuathienhue.vn
30/8, Hai Thuan) Vé dau trang

11 khuyén nghi cai thién chi s6 DDCI tinh Binh Phuéc

Nim 2022, b chi sb nang lyc canh tranh cép sO, ban, nganh va huyén, thi xa, thanh phé
(DDCI) cua Binh Phuéc da c6 nhiing thay doi dang ké so voi niam 2021 nham tuong
thich voi nhitng thay d6i cta bo chi sé PCI do VCCI cong bé. Day 1a thong tin duoc
don vi tur van vé DCCI béo cdo tai hoi nghi phan tich, danh gia chi sé PCI tinh Binh
Phudc, chi sé DDCI thudc tinh Binh Phudc nim 2022, phwong huéng va giai phap nim
2023 dién ra sang 30-8.

Trén co s0 két qua dat duoc, don vi tu vin da c6 nhitng khuyén nghi nham cai thién chi
s6 DDCI trong thoi gian t6i1, do 1a: Phan tich két qua DDCI trong tuong quan so sanh
v6i PCI, béi chi s6 DDCI c6 két qua tuong dong 1a cin ctr dé ciing cd nhiing danh gia



4

nhét dinh. Bén canh d6, viéc ddi chiéu chi sé DDCI véi cac chi sb khac nhu chi sb cai
cach hanh chinh (PAR Index) va chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)
cling rat c6 y nghia, gitip 1anh dao tinh rat ra nhiing nhan dinh xac thyc hon.

Tinh hinh san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép tai Binh Phudc duge phan anh qua
khao sat dang rat kho khan va chwa c6 ddu hiéu cai thién. Do vdy, chinh quyén céc cp
nén lang nghe va chi dong hon nira trong vi€c tim ra cac giai phap va thuc hién hd tro
doanh nghi¢p trong cac nhom nganh nghé va tai cic dia ban cu thé. Bong tho1 nhanh
chong hoan thién s6 hoa, ky s0 va luu trir dién tur d6i vOi hd so, gidy to, két qua giai
quyét thtl tuc hanh chinh; ddy manh dong bd hoa, két ndi va chia sé hé théng co s dir
lidu gitra cac co quan trén toan tinh, dé giam bot viéc ngudi dan va doanh nghiép phai
cung cap lai cac thong tin, gidy to da duoc xac nhan trude do.

Pbi v6i cac so, ban, nganh: Can tiép tuc déy manh chuyén d6i s6, thuc hién thu tuc
hanh chinh theo phuong thure truc tuyen Péng thoi, can ra soat lai nguyén nhan va dua
ra giai phap khic phuc hién twong hd so ndp truc tuyén bi “ngdm” & phong chd; tiép tuc
tang cuong cong tac tham muu cho UBND tinh trong viéc ban hanh cac van ban quy
pham phap luat trong linh vuc kip thoi voi nhu cau thyc tién va co tinh kha thi cao.

Pbi v6i cac dia phuong: Can tiép tuc ddy manh chuyén doi s6; lién quan toi van dé tiép
can dat dai va mat bang kinh doanh. Nam 2022 c6 khoang 49% doanh nghi€p phan anh
gip kho khan trong viéc tiép can dat dai va mat bang kinh doanh, giam so vai ty 1¢ 60%
ctia nam 2021. Tuy nhién, ddy van 1a mot ty 18 dang chi y va can tiép tuc duoc cai
thién.

Lién quan dén tinh hinh an ninh trat ty van tiép tuc 1a mot van dé dang chu y ¢ tinh Binh
Phudc va can duoc cai thién. Tang cuong cong tac tuyén truyén cho cong ddng doanh
nghiép tinh Binh Phudc vé y nghia ctia DDCI dbi véi viéc cai thién moi truong dau tu
kinh doanh cua tinh, cling nhu sy dam bao tuyét d6i vé bao mat thong tin ddi véi cac
doanh nghiép tham gia khao sat. Tiép tuc nghién ctru, diéu chinh, bd sung bo chi sd
DDCI dé phu hop véi thyc tién cta dia phuong véi thay doi ctia bo chi s6 PCL, dic biét
1a nhitng thay ddi ctia bo chi s PCI 2022 do VCCI cong bd. (Baobinhphuoc.com.vn
30/8, Xuan Tuc) Vé dau trang

Binh Phudc dit doanh nghiép vao vi tri trung tAm dé cai thién chi s6 PCI

Ngay 30/8, Uy ban nhan dan tinh Binh Phudc to chirc Hoi nghi phan tich, danh gia Chi
s6 nang lyc canh tranh céap tinh (PCI), bd chi s6 danh gia ning luc canh tranh cap so,

nganh va dia phuong (DDCI) Binh Phudc ndm 2022, phuong hudng va giai phap nam
2023.

Theo do, Binh Phudc tap trung thuc hi¢n nhﬁ:qg nhiém vy, giai phap chu yéu cé}i thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi s6 PCI cua tinh nam 2023, phan dau tang
chi s6 PCI tir 5 dén 7 bac so voi nam 202
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Hoi nghi di phan tich chi s PCI, DDCI nam 2022 c6 y nghia rat ‘quan trong dé tinh
Binh Phudc rat ra nhimg bai hoc, nguyén nhén cua nhitng han ché tir thyc tién trong
cong cudc cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh cép tinh, xac dinh quyét tAm chinh tri méi va giai phap dé gia ting su
phat trién ndm 2023 va ca giai doan 2021 — 2025.

Thong qua viéc danh gia, phan tich cta cac chuyén gia VCCI, tu vin DDCI sé& gitip cho
doi ngii can b lanh dao, quan ly, cong chirc, vién chirc, nhiing nguoi truc tiép hodc gian
tlep tham gia thyc hién cac nhiém vu lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép & tat ca cac
cap va cac doanh nghiép trong va ngoa1 tinh cung nhin nhén day du, toan dién, sau sic
hon vé phuong phap, cach thie danh gia. Trong s6 do, tap trung ban vé cac giai phap,
chia sé, trao d6i thong tin dé xay dung moi truong kinh doanh thuan loi, hap dan, thuc
day doanh nghiép phat trién; nhitng co ché, chinh sach, cach lam hay, mé hinh hoat
dong hiéu qué; tmg dung khoa hoc cong nghé, chuyén d6i sé vao quan 1y, diéu hanh.

banh gia, phan tich tai hoi nghi, 6ng Pham Ngoc Thach, Pho Truong Ban Phap ché
VCCI cho rang, Binh Phudc can phat huy hi¢u qua cai thién chat lugng thue thi ¢ cap
sO nganh va cap huyén, mot s6 danh gia vé tinh ning dong ctia chinh quyén c6 két qua
cai thi¢n. Nhimng yéu to quan trong dé tao 1ap va duy tri bén vitng méi truong kinh
doanh thuan loi 1a quyét tAm cai cach cta lanh dao 1a dong lyc quan trong cho sy doi
moi tu duy vé vai tro ciia doanh nghiép tu nhan ddi v6i su phat trién kinh té dia phuong.

Tinh cai thién quan hé phdi hop gitta cic s, nganh trong giai quyét thu tuc hanh chinh
va thao g& vudng mic cho cac doanh nghiép. Xac dinh rd trach nhiém cia cac co quan
don vi trong giai quyét tha tuc hanh chinh, dat doanh nghiép, nha dau tu vao vi tri

“trung tdm”, 1a “khach hang” trong qué trinh cung cap dich vu cong. Nang cao trach
nhiém ngudi dimg dau cia cac s, nganh, huyén, thi trong viéc tiép nhan, giai quyét
cac kho khan, vuéng cia doanh nghiép...

Nam 2022, két qua chi s6 PCI do VCCI cong bd, tinh Binh Phudc ting 7 béc tur vi tri
50/63 1én 43/63 tinh thanh. Cong dong doanh nghiép trong tinh danh gia rat cao vé su
nang dong va tién phong cua cac cap chinh quyén trong tinh; thé hién qua két qua thir

hang cua chi sO nay tang 1fl bac, tir vi tri 27/63 nam 2021 1én vi tri 13/63 tinh thanh nam
2022. (TTXVN 30/8)Vé dau trang

Tay Ninh: "Ngay thir bay vi dan" cua luc lwgng Cong an noi bién gigi

Sau mot tuan 1am viéc, thay vi danh thoi gian nghi ngoi, cic can bo chién si Cong an
huyén Tan Bién, Tay Ninh tiép tuc cong viéc vé1 mo hinh mdi cé tén goi “Ngay thir bay
vi dan”.

M6 hinh dugc thanh 1ap tir thang 5/2023 va phat huy dugce tinh hi¢u qua trong thyc hién
cap cin cudc cong dan (CCCD) gan chip, cai dat, kich hoat tai khoan dinh danh dién tur
tuyén truyén tip huin phong chay chita chay ciing nhu thye hién cong tac an sinh xa hoi
cho nguodi dan trén dia ban huyén. Qua 03 thang trién khai thuc hién, mo hinh nhan
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duoc sy dong tinh cap uy, chinh quyén cac doan thé dia phuong, dic biét 1a su ting ho
cua nguoi dan trén dia ban huyén.

Cong an huyén thanh 18p m6 hinh voi tén goi “Ngay thtr 7 vi dan” hoat dong tir ngay
25/5/2023, luc luong ndng cbt tham gia md hinh nay 1 luc lugng Poan thanh nién va
Ho1 phu nit Cong an huyén. Nhiém vu cta luc luong xung kich tham gia mé hinh 1a
tham muu Ban Lanh dao Cong an huyén cidp CCCD luu dong, xir 1y cic cong viée con
ton dong lién quan dén cdp CCCD, lién quan dén thuc hién Pé an 06 ciia Chinh phu.

Ngoai ra con thuc hién cong tac an sinh xa hdi, cong tac tuyén truyén van dong nhan
dan thuc hién cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudce... gop phén
thuc hién dat cac chi tiéu ma Cong an tinh giao, déng thoi tao hinh anh dep vé nguoi
chién s Cong an huyén Tan Bién trong long nhan dan.

pé thuc hi¢én mo hinh nay, lyc lugng Poan thanh nién va Hoi phu nit Cong an huyén
Tan Bién sé& tiép tuc dén tan xa bién giéi Hoa Hiép, huyén Tan Bién dé huéng din
nguoi dan cai dat, kich hoat tai khoan dinh danh dién tir va tuyén truyén vé cac tién ich
ctia ing dung VnelD, dong thoi 1ong ghép tuyén truyén kién thirc phong chdy chira chay
va ctiru nan cuu hd cho ngudi dan xa bién gioi.

Thuong ta Lé Van Khanh - Pho truong Cong an huyén Tan Bién cho biét: “Qua mo
hinh nay goép phan thyc hién chi tiéu Ban Giam déc giao Cong an huyén trong nim
2023, trudc mat 13 chi tiéu cdp CCCD cho cong déan trén dia ban huyén di hoan thanh,
ké tiép 1a giup cho doan vién thanh nién, hoi phu nit Cong an huyén phat huy vai trd
xung kich trong cap CCCD luu dong trén dia ban xa phuc vy nhan dan trén dia ban.
Hinh anh nguot CBCS dé diu nhiing nguoi gia yéu dén tan noi lam CCCD tao niém tin
cho nhan dan trén dia ban huyén, duoc cdp uy, chinh quyén dia phuong tai noi cip
CCCD danh gié cao...”

Mo hinh “Ngay tht 7 vi dan” da phat huy vai tro xung kich cta lgc lugng Poan thanh
nién, Hoi phu nir Cong an huyén. Hinh anh cho xe dén tan nha rudc dan, hd tro nguoi
gia, nguoi tan tat lam CCCD gan chip, tang qua cho nan nhan chat dong da cam, kham
bénh va cap phat thudc mién phi trong mé hinh da dé lai hinh anh dep cua ngudi chién
si Cong an huyén Téan Bién trong long nhan dan. (Congan.com.vn 30/8, Minh
Khanh)Vé dau trang

LINH VUC CAI CACH

Thue hién cép thi thue dién tir: Ky vong thu hit khach qudc té ngay trong mua du
lich 2023

Tir ngay 15/8, Nghi quyét s6 127/NQ-CP (N ghi quyét 127) vé viéc ap dung cap thi thuc
dién tu cho cong dan cac nudc, vung lanh thd; cac ctra khau quéc té cho phép nguoi
nudc ngoai nhap canh, xuat canh bang thi thuc dién tir co hiéu luc da quy dinh vé viéc
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cap thi thuc dién tir (E-Visa) cho cong dan tat ca cac nudc, vung lanh thd. Ghi nhan tai
Cang hang khong qudc té Tan Son Nhat sau 2 tuan Nghi quyét 127 c6 hi€u lyc thi hanh.

Cu thé, 2 ngdy qua tai Cang hang khong qudc té Tan Son Nhat, sb luong nguoi nudc
ngoai nhap canh, xuit canh bing E- Visa chua co sy thay d6i 1 rét. Cac ‘quay lam thu
tuc thong thoang, khong xay ra un tic. Theo dai dién Cong an Cura khau Cang hang
khong qudc té Tan Son Nhat, do “diém roi” cua Nghi quyét 127 la vao thoi diém cudi
du lich he nén luong khach Xuét, nhap canh khong cao; viéc xut, nhap canh tai Cang
hang khong quéc té Tan Son Nhét rat thuan loi nén thoi gian giai quyét tha tuc cho
nguoi sir dung E-Visa hoac visa thuong khong cé sy khac biét.

Trung t4 P4 Vin Hao, Pho Truéng Cong an Cua khau Cang hang khong qudc té Tan
Son Nhét nhan dinh, Nghi quyét 127 1a mt trong 3 chinh sach méi vé xuét, nhap canh
(cung c6 hi¢u lyc trr ngay 15/8/2023) mang tinh dot pha, khang dinh Chinh phu Viét
Nam tiép tuc thuc hién chu truong mo ctra d6i v6i ngudi nude ngoai dén Viét Nam, tao
diéu kién thuan loi vé mat thi thuc, xuat nhip canh dac biét ddi véi nguoi nudc ngoai
dén Viét Nam véi muc dich lam vigc, dau tu, du lich. Dy kién budc sang mua du lich
Thu — Bong (bat dau tir cudi thang 9 dau thang 10), luong khach du lich tir cac nudc,
nhat 1a chau Au, chau M¥ ting 1én. Khi 4y, voi su thuan tién cua E-Visa ctia Viét Nam
thi s& mang lai sy hai 10ng cho du khach va ky vong mang lai strc ting “dot bién” luong
khach quéc té ngay trong mua du lich Thu — Pong 2023.

Bén canh d9, tai Cang hang khong qudc té Tan Son Nhat cling méi trién khai dich vu
Autogate — cira ty dong xuét, nhap canh tir dau thang 8/2023. Khu vuc cong Autogate
gom hai 16p cira. Lop thir nhat yéu cau khach scan trang nhan than trén ho chiéu va vé
may bay (boarding pass). Sau khi thong bao thanh cong, cira ndy mé ra cho khach dén
16p cira thir hai dé chup anh chan dung va ldy d4u van tay. Khi hoan tat, cira thtr hai s&
m¢ va khach cling xong thu tuc, khong can dong d4u vao ho chiéu nhu trude. Hé théng
may quét s& giam thoi gian kiém tra an ninh xuét, nhap canh xudng con khoang 30 - 40
gidy/khach. Khach nudc ngoai dang ky sir dung Autogate thanh cong, c6 thé thuong tri
hodc thé tam tra c6 thé xuat canh bﬁng cua tu dong rat thuan tién.

Ba Nguyén Thi Anh Hoa, Giam d6c¢ S Du lich Thanh phé Ho Chi Minh cho biét, theo
khao sat cua S& Du lich tai cac doanh nghiép It hanh, sau khi chinh sach visa m¢ rong
c6 hiéu luc, t6i nay chua c6 sy chuyén bién 16n vé luong khach du lich. Khao sét tai cac
khéi khach san thi lugng khach dit phong trong thang 9/2023 dat khoang 70% sd luong
phong. Ba Hoa nhén dinh, ngay trong thang 9 va t6i cudi nim s& c6 sy ting trudng
manh vé ca khach quéc té 13n khach ndi dia.

Cé6 chung nhan dinh vo1 1anh dao S& Du lich, ba Pham Phuong Anh, Téng giam dbe
Cong ty CO phan Truyén thong Du lich Viét du bao, chinh sach thi thuc nhap canh mai
c6 thé tac dong lam ting thém luong khach du lich qubc té dén Viét Nam cia cong ty
nay tr 5 - 25% mdi nam. Dy bao nay dya trén mot s6 co so thu tuc don gian va thuan
tién nhu E-Visa thi ngudi nudc ngoai khong phai dén co quan dai dién Viét Nam &
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nudc ngoai khong phai lam thu tuc dé nghi cap thi thuc qua khau trung gian. Bén canh
d6, viéc nang thoi han don phuong mién thi thuc 1én 45 ngdy (theo Nghi quyét so
128/NQ-CP) ciing nang cao tinh canh tranh cta diém dén Viét Nam trong thu hat du
khach, gitip ho chu dong thoi gian, lich trinh tham quan, nghi dudng.

Ba Nguyén Thi Anh Hoa, Giam déc S& Du lich ciing cho biét 13 nhan dugc nhiéu phan
anh khi vao trang dang ky E-Visa van chua thuc hién duoc viéc nang thoi han hiéu luc
1én 90 ngay; tén mién, giao dién da dugc gop y nhung van chua duoc thay d6i... Nhimng
van dé nay So Du lich sé& tong hop va tham muu Thanh phé ¢ vin ban kién nghi trong
thoi gian téi. (TTXVN 31/8, Thanh Chung)Vé dau trang

Dung cong nghé trong gidi quyét huwéng biao hiém thit nghiép dé tranh truc loi

Trong qua trinh lam thu tuc thu huong chinh sach bao hiém thét nghiép, nhiéu ngudi lao
dong van gap kho khan trong hoan thién ho so, c¢6 truong hop chua hiéu 1& quy dinh nén
cham duoc giai quyét ché do.

Chia sé voi nhitng kho khan ctia ngudi lao dong khi dén lam thu tuc hudng bao hiém
thét nghi€¢p, hién cac Trung tdm Dich vu viéc lam da thuc hién tiép nhan ho so cua
nguodi lao dong qua Coéng Dich vu cong Qudc gia, giup giam bst kho khan, thu tuc
nhanh gon hon, giam thiéu viéc phai di lai.

Tai HE‘l’ N6i, ba Vit Thi Thanh Liéu, Pho giam dde Tmng tam Dich vu Viég lam Ha No61
cho biét, trong 7 thang nam 2023, don vi nay da tiép nhan 16.000 ho so dé nghi huong
bao hiém that nghiép cuia nguoi lao dong dugce ndp qua Cong Dich vu cong Qudc gia.

Con theo s6 lidu ciia Bao hiém xa hoi Viét Nam, tinh dén thang 8, co quan nay ciing d
tiép nhan tir Cong Dich vu cong Qudc gia dé xac nhan va tra qua trinh dong bao hiém
xa hoi cho hon 216.300 truong hop phuc vu giai quyét huong trg cap that nghiép cho
nguoi lao dong.

Theo ba Vii Thi Thanh Liéu, viéc tng dung cong ngh¢ thong tin trong thyc hién chinh
sach bao hiém that nghiép 1a vo cung can thiét, dong thoi s& giup han ché tryc loi, gian
1an bao hiém that nghiép.

Cu thé, phin mém bao hiém that nghiép giup quan 1y cac nghiép vu trong qua trinh giai
quyét bao hiém that nghiép dbi voi nguoi lao dong; gitip cho cong tac quan ly, théng ké,
bao céo luén duge chinh xac va kip thoi. Con nguoi lao dong tiét kiém duogc thoi gian,
giam chi phi, gop phan giam gidy to thu tyc hanh chinh, nang cao chét luong phuc vu
nguoi lao dong, thuc hién cai cach cach don gidn hoa thu tuc hanh chinh.

Tuy nhién, ba Liéu ciing cho rang phr;m mém bao hiém thét nghiep ma Trung tdm Dich
vu viéc lam Ha Noi, cling nhu mot s6 Trung tam Dich vu viéc lam trong ca nudc tac
nghiép, thi van con nhiéu han ché vé thiéu chirc ning thao tac, hay xay ra su cb.
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Nhét 13 tir thoi diém ngay 21/6/2022 cho dén ngay 7/4/2023 (gan 1 nam), phidn mém tac
nghiép bao hiém that nghiép bi sap, khong thé thyc hién duoc, toan bo dir liéu da thuc
hién luvu trén hé théng bi mat, khong thé tra ctu, phai thao tac thu cong trén file Excel
nén Trung tam Dich vu viéc lam Ha Noi cling nhu cac Trung tam Dich vu viée lam khac
dd gdp rat nhiéu kho khin trong cong tac tiép nhan hd so ngudi lao dong nhu: Khong
kiém trung duogc hd so ngudi lao dong néu di co cac 1an huong trude, khong loc tring
duoc ngudi lao dong dd ndp ho so bao hiém that nghiép trude d6 hay chua.. .

Pho Giam doc Trung tdm Dich vu viéc lam Ha Noi1 danh gia viéc xu 1y thao tac céc
nghi€p vu hoan toan thu cong, dan dén ton rat nhiéu nhan luc, thoi gian cia can bd
nghiép vu, hon nira tinh chinh xac s¢ khong cao.

“Chinh vi nhiing khé khan ndy, ma tinh ing dung céng nghé thong tin vao thuc té thyc
hién chinh sach bdo hiém that nghi€p chua cao, chua dat hiéu qua té1 uu”, ba Liéu noi.

Theo ba Liéu, d6i véi cac don vi tryc tiép tiép nhin ho so dé nghi hudng tro cap that
nghiép cua nguoi lao dong va tién hanh tham dinh, tham muu cac quyét dinh lién quan
dén giai quyet chinh sach bao hiém that nghiép, thi hién cac Trung tam Dich vy viéc
lam dang rat can dugc hd tro sir dung Gmg dung phan mém bao hiém that nghiép dé tinh
dung, du hiéu qua va chinh xac hon. (Vneconomy.vn 30/8, Nhat Duong)Vé dau trang

Tang thanh tra, giam sat ky luat hai quan

“Céc don vi trong toan nganh Hai quan can ting cuong thanh tra, kiém tra, giam sat vé
ky luat, ky cwong hanh chinh; thuc hién nghiém tac vé van hoéa cong sd; vé trach nhiém
va dao duc, van hoa giao tiép cua can bd cong chuc, vién chic khi thi hanh nhiém wvu,
cong vu”.

Pay 1a yéu cau cia Tong cuc Hai Quan trong Ké hoach t6 chuc thuc hién Ngay Phap
luat nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam, Ngay Phép luat Tai chinh va ngay Phap
Luat Hai quan ndm 2023 vira méi duge ban hanh.

Téng cuc Hai quan yéu cau cac don vi thudc va truc thude duge giao chu tri soan thdo,
xay dung cac dé an, nghi dinh, van ban c6 trach nhi¢ém phéi hop v6i1 cac don vi lién
quan nghién ctru soan thao, to chtrc 14y ¥ kién... hoan thién vin ban ban hanh dung thoi
han nham nang cao cong tic xay dung van ban quy pham phap luat.

Péng thoi, cac don vi can diy manh tuyén truyén, pho bién cac vin ban quy pham phap
luat co tac dong 16n dén xa hoi ngay trong qua trinh xay dung; cac van ban mdi ban
hanh, dac biét 1a cdc van ban quy pham phdp luat linh vuc hai quan theo cac hinh thirc
thich hop; ddy manh hoat dong thong tin, tuyén truyén vé chinh sach, van ban quy pham
phap luat hai quan, két qua thi hanh phap luat va cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh trén cac béo, tap chi trong va ngoai nganh. Pay manh thyc thi cac giai phap
cai cach, don gian héa thu tuc hanh chinh. Thong ké, cong bd, cong khai thi tuc hanh
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chinh gifta cic co quan hanh chinh nha nudc véi nhau; nghién ctru, dé xuat cac giai
phép cai cach thu tuc hanh chinh nham cai thién céc chi so.

Tong cuc Hai quan yéu cau cac don vi trong toan nganh tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat vé ky luat, ky cuong hanh chinh bao gém ca giam sat nguoi dan va
doanh nghiép; thyc hién nghiém tic v€ van hoa cong so; ve trach nhiém va dao dirc, van
hoa giao tlep ctia can b cong chuc, vién chire khi thi hanh nhiém vy, cong vu.

Muc dich nganh Hai quan to chirc thuc hién Ngay Phap luat nhim ning cao nhan thirc
clia can bo cong chire, vién chuc trong toan nganh Hai quan vé nhiém vu xdy dung va to
chtrc thi hanh vin ban quy pham phap luat hai quan; thac ddy manh mé cong tac phd
bién, gido duc phap luat, hd trg phap 1y cho doanh nghiép va cai cach hanh chinh, don
gian hoa thii tuc hanh chinh. (Kinhtedothi.vn 31/8, Phwong Nga)Vé dau trang

OUAN LY HANH CHINH

Can bd khong chuyén trach di 1am thém dé trang trai cudc song

Tai mot $6 dia phuong & phia Nam khi thyc hién tinh gian bién ché, lyc lugng can bd
khong chuyén trach phai kiém nhiém thém nhi€u cong viéc khac. Khoi lugng cong viéc
tang, thu nhap khong tang budc nhiéu can bd tranh thu di lam thém dé trang trai cudc
song.

I1 nam lam can by khong chuyén trich cua xa Tan Thdi Nhi, huyén Hoc Mon,
TP.HCM, chi Lé Thi Ngoc Chau (33 tudi), timg trai qua cac vi tri cong tac nhu thudng
truc khoi van, can bo lao dong thuong binh xa hoi cua xa, can bo t6 chire thudc bang uy
xa va Hoi Chir thap doé xa.

Thuc hién Nghi dinh 34 ngay 24/4/2019 cta Chinh phu vé stra ddi, bo sung mot sé quy
dinh vé can bo, cong chirc cap xa va nguoi hoat dong khong chuyén trach, xa Tan Thoi
Nhi giam luong can bd khéi Van phong Pang iy, chi Chau duoc phan cong vira lam
cong tac & Hoi chit thap do vira kidm nhiém cong tac to chic ciia Pang ty. Vi mot xa
c6 hon 30.000 dan, phai lam cong tac kiém nhiém thi khdi luong cong viéc cia mot can
bd khong chuyén trach nhu chi Chau rat 1on.

Theo chi Chau, xa Tan Tho1 Nhi c6 khoang 400 dang vién, voi vai tro 1a can bo phu
trach cong tac td chire dang, chi phai thuc hién hau hét céc cong viéc tir bdo cdo cong
tac t6 chic dang, ho so dang vién, cong tic dang vién, chuyén sinh hoat dang hay két
nap dang vién...chua ké phai thuc hién trach nhiém cua mét can bo Hoi chir thap do ctua
Xa:

Chi Chau cho biét: "Luong cong viéc ting gap doi. Riéng cong tac to chirc ciia Pang thi
phai lién tuc, lién tuc va kip thoi. Cong tac hoi cling vay. Vi du nhu trong cong tac hdi
thi t61 phai thuc hién cham lo sau nhan dao, to chirc phat qua & 4p hodc lam cong tac
hién mau... Nhiéu khi hai cong tac bi trung thoi gian nén ciing rat kho khan".



11

Cling 1a can bo khong chuyén trach thuc hién cong tac ki€ém nhiém, anh Nguyén Vin Ta
(40 tudi, ngu ¢ xa Tan Lap, huyén Tan Bién, tinh Tay Ninh) duoc giao nhiém vu 1a Pho
Chu nhiém Uy ban Kiém tra Dang iy x4 va Phé Bi thu chi b cua ap. Ngoai ra, anh con
phai kiém nhiém thém vai tro, vi tri 6 Ho1 Cyu chién binh x3 va mot s0 cong vige cua
khéi chinh quyén. Anh Tu cho biét, khoi lugng cong viée cua can b cip x3 ngdy cang
taing nhung thu nhap chua c6 nhiéu chuyén bién.

Néu ¢ TP.HCM, céan bo khong chuyén trach nhu chi Chau dugc hudng phan thu nhap
tang thém cta TP.HCM hd trg can bd, cong chirc nén doi séng d eo hep hon so voi
trude day, thi can bd khong chuyén trach & cp xa tai cac dia phuong khac chi nhan phu
cap voi muc luong co ban nhan véi hé sé theo quy dinh.

Anh TG cho biét, thu nhap thdp dang khién can bd khoéng chuyén trach nhu anh gip
nhiéu kho khan: "Tir ndm 2015 cho dén nay, t6i nhan muc phu cap 1a bang 1.7 theo hé
s6 luong co so. Phu cép do, d6i voi mot nguoi hoat dong khong chuyén trach khong du
trang trai cho cugc song cho ban than. Cho nén, ngoai gio' 1am viéc t61 cling phai tim

cong viéc nay, cong viéc kia dé 1am thém, kiém thém thu nhép, trang trai cudc song gia
dinh".

Theo 6ng Nguyén Vin Giau- Phé Bi thu Pang uy xa Tan Lap, can by khong chuyén
trach chi dugc hudng phu cap nhung cong viéc dam nhiém gidng nhu mot can bod
chuyén trach. Ho phai 1am rat nhiéu viéc, tir van ban chuyén mén, béo cdo, cong vin,
thong bao ké hoach, tham muu cho cép uy, chinh quyén.....

Ong Giau kién nghi: “Cép trén cén c¢6 ché do, chinh sach dic biét dbi voi nhitng can bo
hoat dong khong chuyén trach cap xi duoc huong lwong nhu ‘nguoi hoat dong chuyén
trach dé thu nhap cua ho on dinh hon, tir d6 yén tAm cong tac tét hon".

V& vai tro cua can bo khong chuyén trach cap x4, da c6 rat nhiéu y kién cho rang, nén
chang can két thic vai tro lich su cua can b khong chuyén trach, thay vao do la bién
ché cong chirc cap x3, dé gan cong viéc voi trach nhiém. Ciing d3 c6 khong it ¥ kién
kién nghi Ién Trung wong v€ viéc quy dinh can by Van phong Dang uy x&, tham chi
cong tac to chirc dang, cong tac kiém tra ctia dang 13 cong chirc.

Tuy nhién, theo Thir truéng Bo Noi vu Nguyén Duy Thing, nhiing van dé trén chua
dugc Luat Can bo, cong chirc va Luat Vién chuc quy dinh: "Hién nay chua stra Luét can
b, cong chire, Luat vién chire. Cho nén bay gio néu chung ta quy dinh cac chirc danh
nay la cong chuc thi khong phi hop voi luat. Trong du kién ra soat de sua Luat Can bd
cong chirc, Luat Vién chire giai doan 2025, ching ta cling phai dat van dé nay ra. T d6
dan hudng toi viée kién toan chinh quyén cip xa". (VOV.vn 31/8, Viét Dlc)Vé dau

trang
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Tra Vinh: Tang cwong ky luit, ky cwong hanh chinh va trach nhiém néu gwong
ngudi ding dau

Ngay 29/8, dong chi L& Vian Han, Chi tich UBND tinh ky ban hanh Chi thi s6 07/CT-
UBND vé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém néu guong cua
nguodi dung dau trong cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh Tra Vinh.

Chi thi néu ro: thoi gian qua, UBND tinh, Chua tich UBND tinh da tap trung lanh dao,
chi dao cac cép, cic nganh trién khai thyc hién dong bo nhidu giai phap nham ting
cudng ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém néu guong cia ngudi ding dau.
Viéc chép hanh ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu, y thirc trach nhi€ém cta can bo,
cong chire, vién chirc (CBCCVC) ¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc, gop phan nang cao
hiéu qua thuc hién nhi€ém vu chinh tri ctia co quan, don vi, dia phuong, thuc hi¢n th?fmg
loi cac muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, an ninh, trat tu trén dja ban tinh.

Tuy nhién, viéc nhéan thire va y thirc tu giac chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cia
mét by phan CBCCVC ¢ mot sd co quan, don vi, dia phuong chua cao; tinh than phuc
vu nhan dan c6 mat chua tbt, viéc giai quyét mot sb thi tuc hanh chinh (TTHC) chua
bao dam tién d6 thoi gian theo quy dinh cua phap luét, gay phlen ha, kho khan cho t6
chtic va cong dan. Nguoi dimg dau va cap pho ctia ngudi dimg dau mot sd co quan, don
v1, dia phuong tirng lic chua thé hién day du trach nhiém néu guong, co biéu hién dun
déy, n¢ tranh, so trach nhiém, s¢ sai khong dam lam...

Dé khic phuc nhitng ton tai, han ché néu trén va tiép tuc ting cudng ky luat, ky cuong
hanh chinh, trach nhiém néu guong cta nguoi dung dau, nang cao hi¢u luc, hiéu qua
trong cong tac chi dao, diéu hanh cua cic co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh, Chui tich UBND tinh chi thi Giam déc cac so, thu trudng cac ban, nganh, don vi su
nghiép truc thugc UBND tinh, Cha tich UBND huyén, thi xa, thanh phé (sau day goi
chung 1a Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong) can lanh dao, chi dao, thuc hién
viéc ra soat cac ni quy, quy ché, quy dinh cta co quan, don vi, dia phuong minh phu
trach dé kip thoi sira doi, bo sung, thay thé. Xac dinh rd chirc ning, nhiém vu duoc giao
ddi véi nguoi dung dau, tap thé 1anh dao, tung phong, ban, don vi thudc, truc thudc va
timg cong chirc, vién chirc thudc thdm quyén quan 1y.

Trén co s& chlic nang va nhi¢m vu dugc giao, xay dung va td chure thyuc hién nghiém tuc
chuong trinh, ké hoach cong tac hang thang, quy, nim; kip thoi cu thé héa cac chuong
trinh, ké hoach ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh. Sap xép, bd tri, phan cong nhiém
vu cu thé di voi timg CBCCVC bao dam tinh thong nhat, khong chong chéo, diing vi
tri viéc lam.

Phét huy vai tro trach nhiém, tinh tién phong guong mau ciia ngudi dimg dau co quan,
don vi, dia phuong trong vi¢c lanh dao, chi dao diéu hanh, t6 chic thuc hién nhiém vu
dugc giao. Pon ddc, kiém tra, giam sat viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
viéc thuc thi cong vu cia CBCCVC, ngudi lao dong thudc quyén quan 1y. Kip thdi nim
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bat, chu dong giai quyét cong vi¢c theo churc nang, nhiém vu dugc giao, khong trong
cho ¥ kién chi dao cua cép trén.

Xt 1y nghiém tac, kip thoi theo tham quyén ddi véi cong chire, vién chire ¢6 hanh vi vi
pham ky luat, ky cuong hanh chinh, chdm tré trong thuc hién nhiém vu duoc giao; giy
nhiing nhidu, phién ha trong giai quyet cong viéc cua nguoi dan, doanh nghiép. Kién
quyet thue hién tinh gian bién ché d6i voi cong chic, vién chirc ning luc yéu, thiéu tinh
than trach nhiém, khong hoan thanh nhiém vu duogc giao theo dang quy dinh cua phap
luat.

Lanh dao, chi dao, t6 chuc thyc hién quyét liét nhiém vu cai cach hanh chinh véi cac
giai phap dong b, hiéu qua, duy tri va nang cao diém s, thir hang chi s6 nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI), chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index), chi s6 hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong (PAPI), chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, t6 chirc d6i véi su phuc vu
cia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), chi sé chuyén d6i s6 (DTI)...
(Baotravinh.vn 31/8, Céng Thanh)Vé dau trang./.
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